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Введение 
Настоящий  Годовой отчет составлен в соответствии с Федеральным законом «Об 

Акционерных обществах», Положением о раскрытии информации эмитентами эмиссионных 

ценных бумаг, утвержденным Приказом ФСФР РФ от 10.10.2006 N 06-117/пз-н, Положением 

о дополнительных требованиях к порядку подготовки, созыва и проведения общего собрания 

акционеров, утвержденным Постановлением ФКЦБ РФ от 31 мая 2002 г. № 17/пси Уставом 

ОАО «Теплосеть» 
Настоящий Годовой отчет содержит данные, относящиеся преимущественно к итогам деятельности Общества  в целом.
1. Основные данные об акционерном обществе
1.1.  Сведения о создании

Решением  Исполнительного комитета Ставропольского  краевого совета депутатов трудящихся  от 08 октября 1966 года  № 841    в целях всемерного развития централизованного  теплоснабжения, увеличения надежности и экономичности работы  теплосилового оборудования, повышения технического уровня эксплуатации котельных и тепловых сетей и улучшения снабжения теплом населения  все котельные и тепловые сети   были  объединены в хозрасчетное предприятие. С октября 1987 года хозрасчетное предприятие переименовано в теплоэнергетическое предприятие. Во исполнения Постановления Совета Министров СССР от 07.04. 1989 года № 294 " Об экономических и  организационных основ арендных отношений в СССР " предприятия перешло на арендные отношения. Согласно Приказа Президента Российской Федерации от 01.07. 1992г №721 "Об организационных  мерах по преобразованию  государственных предприятий, добровольных объединений в акционерные общества" АП "Теплосеть" реорганизовано в акционерное общество открытого типа "Теплосеть". В связи с принятыми изменениями и добавлениями к Федеральному закону "Об акционерных обществах "   АООТ "Теплосеть" переименовано  в ОАО "Теплосеть".
1.2. Зарегистрировано: 05.06.1996г. Администрацией города Кисловодска, регистрационный номер: 2986, с наименованием АООТ «Теплосеть».
Свидетельство № 02157 от 04.июля 2001 года  о регистрации изменений в учредительных документах выдан Администрацией г. Кисловодска с наименованием Открытое акционерное общество «Теплосеть»
Запись в Единый государственный реестр юридических лиц внесена 24.10.2002г. за основным государственным регистрационным номером 1022601216594.
1.3. Место нахождения

Российская Федерация, Ставропольский край, город-курорт Кисловодск, ул. Набережная,1
1.4.Почтовый адрес общества: 

357700, г.Кисловодск, ул.Набережная,1
1.5.Контакты

Контактный телефон: (87937) 5-16-58, 5-11-83 

Факс: (87937) 5-16-58 
Адрес электронной почты kislovodskteplosetj@yandex.ru
 Адрес в сети “Интернет”, на котором доступна информация об эмитенте, выпущенных и выпускаемых ценных бумагах: сайте   teploset.kislovodsk.ru   
 1.6. Сведения о банковских счетах эмитента

Сведения о кредитной организации

Полное фирменное наименование: Открытое акционерное  общество "Возрождение"
Сокращенное фирменное наименование: Банк "Возрождение"
Место нахождения: город-курорт Кисловодск,  проспект Дзержинского, 43
ИНН: 5000001042
БИК: 040702762
Номер счета: 407028106052101405180
Корр. счет: 3010810100000000762
Тип счета: расчетный
Сведения о кредитной организации

Полное фирменное наименование: Акционерный коммерческий  Сберегательный  банк Российской Федерации Дополнительный офис №30/0117 Пятигорского отделения №30
Сокращенное фирменное наименование: Сбербанк РФ
Место нахождения: город-курорт Кисловодск, улица Куйбышева,51
ИНН: 7707083893
БИК: 040702660
Номер счета: 40702810202801100476
Корр. счет: 30101810100000000644
Тип счета: расчетный

1.7.    Уставный капитал

По состоянию на 1 января 2012 года размер Уставного капитала  Общества не изменился относительно начала отчетного 2011 года и  составил 3385 (три тысяча триста восемьдесят пять) рублей.

Уставный капитал Общества полностью оплачен. 

Номинальная стоимость одной акции – один рубль.

Категория акции – обыкновенные  акции

Количество – 3385 штук.

1.8. Сведения об общем количестве акционеров Общества 

Общее количество лиц, зарегистрированных в реестре акционеров эмитента на дату окончания последнего отчетного квартала: 28
Общее количество номинальных держателей акций эмитента нет.
1.9. Сведения об аудиторе (аудиторах) эмитента

Полное фирменное наименование: Общество с ограниченной ответственностью  "Аудит - новые технологии"
Сокращенное фирменное наименование: ООО "АНТ"
Место нахождения: г. Санк - Петербург, улица Седова, д.142 лит. А
ИНН: 7728284872
ОГРН: 1037728012563
Телефон: (495) 988-9561
Факс: (495) 988-9562
Адрес электронной почты: info@msk.audit-nt.ru
ООО "АНТ"- является членом саморегулируемой организацией аудиторов.
1.10. Регистратор

Ведение реестра ОАО "Теплосеть" осуществляет сам эмитент, согласно положения  о ведений реестра утвержденного приказом Генерального директора от 01 октября 2009 года 
ответственным  за ведение реестра общества назначена  Коннова Тамара Казбековна. Коннова Т.К.   имеет квалификационный аттестат Серия АА  № 016648, выданный  31 августа 2000 года Федеральной комиссией по рынку ценных бумаг.
2. Положение акционерного общества в отрасли
На протяжении десяти последних лет  общество признается одним из лучших теплоснабжающих организаций в крае.
Общество располагает собственной  производственной базой площадью  2956,6 кв.м., находящейся по адресу: город-курорт Кисловодск, ул. Набережная,1,  на территории базы расположены:

 - административное здание

 - здание расчетно-кассового центра
 - цех по ремонту оборудования и механизмов

 - гараж для автотранспорта

 - автозаправочная станция

 - склад закрытого хранения материалов и открытая площадка для складирования материалов. 
На балансе Общества на 01.01.2012г. находится 19 котельных с 45 котлами  суммарной установленной мощностью - 224,2 Гкал/час, 25 ЦТП, 111,546 км тепловых сетей в (2-х- трубном измерении), 0,2 км наружных газопроводов, 1,8 км электросетей, 4,8 км водопроводных сетей, 29 единиц техники.
Котельные и центральные тепловые пункты расположены в разных частях города и занимают 45,3 тыс. м². арендованных земельных участков.
             Все виды деятельности в 2011 г. предприятие осуществляло  на основании заключенных с потребителями договоров. Договорные величины потребления тепловой энергии рассчитаны в соответствии с  «Методическими указаниями по определению расходов топлива, электроэнергии и воды на выработку теплоты отопительными котельными коммунальных теплоэнергетических предприятий», утвержденными Государственным комитетом РФ по строительству и жилищно-коммунальному комплексу, (Москва 2002 год).
По результатам  работы и качеству оказываемых услуг  ОАО "Теплосеть" получило множество наград и знаков отличия:   
по итогам  Всесоюзного конкурса  на лучшую организацию, предприятие  сферы  жилищно-коммунального хозяйства  за 1998 г.  среди теплоэнергетических предприятий Российской Федерации - диплом 111 степени «За эффективную  работу  конкурентоспособность  в  новых   экономических  условиях за 1998г»;   
как участник конкурса по выпуску высококачественной и конкурентоспособной продукции среди предприятий Ставропольского края награжден знаками  «Рубиновый крест»,  «Сапфировый крест», «Жемчужный крест»,  «Платиновый крест» и « Серебряный  орден»  и соответственными  Дипломами Правительства Ставропольского края. 

За эффективную  деятельность, высокие достижения и стабильную работу награжден  дипломом Победителя пятого всероссийского  конкурса  « 1000  лучших предприятий и организаций  России»
За инновационные  методы управления  ОАО «Теплосеть»  как участник  Всероссийского конкурса   присвоено   звание   «Региональный лидер»  с вручением Диплома  Международной академией  управления. 
За эффективные   методы  управления и значительное повышение качества оказываемых услуг награждено  знаком «Путь к совершенству» и соответствующим  дипломом.  
В 2011 году Международная академия экономического развития  присвоила  звание  "Лучшее предприятие в период  финансового кризиса".
Из 468  работников предприятия  67 работников  награждены  различными  наградами Правительства  Российской Федерации и Ставропольского края. Пятерым  сотрудникам присвоено звание Заслуженный работник  ЖКХ России,  десятерым - Почетный работник  ЖКХ России. Трое  сотрудников награждены  медалью Ставропольского края «За доблестный труд».
3. Приоритетные направления деятельности  общества
В 2011г. и в ближайшие годы ОАО «Теплосеть» предполагает осуществить реализацию ряда мероприятий, направленных  на выполнение программы  по энергосбережению и повышению эффективности  по производству и передаче тепловой энергии"
Основные  приоритетные  направления  деятельности  ОАО "Теплосеть" связаны с  созданием  организационных, экономических, научно-технических и других условий, обеспечивающих высокоэффективное использование энергоресурсов, снижение удельного уровня их потребления, снижением себестоимости продукции и улучшение   качества  выпускаемой продукции, для  чего проводится   автоматизация  производственных процессов, внедрение новых технологий водоподготовки,    внедрения современных   приборов учета  энергоресурсов.
Общей целью разработки и реализации Программы является перевод всего предприятия  на энергосберегающий путь развития на основе создания организационных, экономических, научно-технических и других условий, обеспечивающих высокоэффективное использование энергоресурсов, снижение удельного уровня их потребления.

Выполнение программы  ОАО «Теплосеть»  на 2011-2012 годы  по энергосбережению и повышению эффективности  по производству и передаче тепловой энергии    позволит получить экономический эффект в производственной и социальной сфере  деятельности  ОАО «Теплосеть», а именно:

в производственной сфере:

- повысить эффективность использования топливно-энергетических ресурсов при производстве и передаче тепловой энергии (снизить удельные показатели);

- улучшить контроль и учет за расходованием  топливно-энергетических ресурсов;

- создать условия для освоения новых технологических процессов;

- снизить потери при производстве, транспортировании и использовании энергоресурсов;

- улучшить метрологический контроль, надзор и мониторинг за расходом энергоресурсов;

в социальной сфере:

- улучшить условия труда;

- сформировать общественное сознание, ориентированное на энергосбережение;

За 2011 год  произошло снижение потребления - электроэнергии – на 6,8 %, автобензина – на 24,9 %. 
 Основные причины снижения уровня потребления  топливно-энергетической ресурсов:

-   за счет мероприятий по повышению энергоэффективности  и модернизации  тепломеханического оборудования,  внедрения энергосберегающих технологий;

- за счет  монтажа  частотных регуляторов для уменьшения потребления электроэнергии электродвигателями  в зависимости от времени потребления энергоресурса потребителями.
4. Информация об объеме использованного акционерным обществом видов энергетических ресурсов

В 2011 году акционерным обществом  использованы следующие виды энергетических ресурсов :
1. Газовое топливо на  технологию в количестве  53 314,88 тыс.м³ на сумму 199 066,2 тыс. руб.
2. Сжиженный газ  на заправку автомашин 1 224 л на сумму 15,6 тыс. руб.
3. Электрическая энергия  на технологию в количестве 11 553,28 тыс. кВтч  на сумму 
47 426,3 тыс. рублей.
4. Покупная тепловая энергия на технологию в  количестве 60,94 тыс. Гкал   на сумму 
52 506,5 тыс. руб.;

5. Продукты нефтепереработки:
Бензин (марки АИ-80, АИ-92, АИ -95)  в количестве 106 260 л.,  на сумму 2 181,9 тыс. рублей.

Дизтопливо в количестве 50 579 л.,  на сумму 933,9 тыс. рублей.
Технические масла в количестве  2 899 л.,  на сумму 203,1 тыс. рублей 
Учет энергоресурсов ведется на основании счетчиков, поверенных в установленном порядке. Списание ГСМ осуществляется по нормам, установленным на соответствующую транспортную единицу. Анализируется количество списываемого ГСМ на предмет оптимальности норм с учетом износа и условий эксплуатации техники.
5. Перспективы развития акционерного общества

Главным направлением в своей деятельности руководство предприятия считает: 
1. Бесперебойное обеспечение тепловой энергией потребителей – добросовестных плательщиков (учреждения образования и  здравоохранения, жилья).
2. Снижение себестоимости  тепловой энергии  за счет автоматизации    производственных процессов, внедрения  новых технологий водоподготовки, ремонта и  замены оборудования,   внедрения современных   приборов учета  энергоресурсов.
           3. Закрытие  мелких  нерентабельных  котельных с подключением потребителей к котельным с  большим КПД,

          4.  Реконструкция   ветхих  тепловых сетей с использованием новых технологий.
6. Отчет Совета директоров общества о результатах развития общества по приоритетным направлениям его деятельности

Совет директоров общества осуществляет общее руководство деятельностью общества, за исключением решения вопросов, отнесенных настоящим уставом к компетенции общего собрания акционеров.

За отчетный период проведено    15    заседаний Совета директоров:
	№ п.п.
	Дата


	Повестка дня

	1
	24.06.2011
	1.Об избрании Председателя Совета директоров Общества.

2.О назначении секретаря Совета директоров Общества.

	2
	27.07.2011
	Отчет об итогах работы Общества за 1-й квартал 2011 года.

	3
	29.07.2011
	О заключении ученического договора.

	4
	08.08.2011
	Об утверждении ежеквартального отчета за  2 кв-л 2011года

	5
	30.08.2011
	Отчет об итогах работы Общества за 1-е полугодие 2011 года.

	6
	03.11.2011
	Об утверждении ежеквартального отчета за 3 кв-л 2011года

	7
	15.11.2011
	Отчет об итогах работы общества в 3 квартале и за 9 месяцев 2011 года.

	8
	12.12.2011
	1. О премировании работников Общества.

2. О премировании генерального директора Общества.

	9
	06.02.2012
	Об утверждении ежеквартального отчета за 4 кв-л 2011года

	10
	09.02.2012
	Об утверждении внутренних документов Общества.

	11
	29.02.2012
	Рассмотрение предложений по повестке дня годового общего собрания акционеров Общества, по выдвижению кандидатов в Совет директоров, ревизионную комиссию Общества и по аудитору Общества.

	12
	20.04.2012
	1. О прекращении полномочий генерального директора Общества.

2. Об избрании генерального директора Общества.

	13
	10.05.2012
	Об утверждении ежеквартального отчета за 1 кв-л 2012 года

	14
	18.05.2012
	1. Об утверждении бюджета доходов и расходов Общества на 2012 год.

2. Об утверждении сметы расходов на содержание Общества на 2012 год.

3. Об утверждении плана капитальных вложений Общества на 2012 год.

	15
	22.05.2012
	- О предварительном утверждении годового отчета об итогах финансово-хозяйственной деятельности Общества за 2010 год. 

- О созыве годового общего собрания акционеров общества.  

- Рекомендации годовому общему собранию акционеров:

-  по распределению прибыли (убытков) по результатам финансового года, по размеру дивиденда по акциям и порядку его выплаты;

- по размеру выплачиваемых членам Совета директоров, членам ревизионной комиссии, секретарю совета директоров общества вознаграждений и компенсаций.


                  Подготовка к очередному общему собранию ведется согласно Устава общества и законодательства РФ.    
Ежеквартальный отчет  представала  в Ростовское отделение ФСФР по ЮФО и  раскрывала  в сети Интернет в  сроки,  установленные законодательством. Информация о размещении в сети Интернет  опубликована  на сервере АЭИ «ПРАЙМ» в Ленте новостей.
 Список аффилированных лиц в 2011г. ОАО «Теплосеть»  раскрывала  в сети Интернет в  сроки,  установленные законодательством. Информация о размещении в сети Интернет  опубликована  на сервере АЭИ «ПРАЙМ» в Ленте новостей.
На заседаниях Совета директоров в течении года рассматривалась финансово-хозяйственная деятельность предприятия и определялись дальнейшие пути развития предприятия.
Показатели выполнения производственной программы по производству тепловой энергии ОАО «Теплосеть» за 2011 год:

	Показатели
	Ед. изм.
	План

2011г.
	Факт

2011г
	% выполнения плана

	Выработка тепловой энергии
	тыс.Гкал
	353,41
	328,24
	92,88

	Расход на технологические  нужды
	тыс.Гкал
	13,61
	12,64
	92,88

	
	%
	3,85
	3,85
	100

	Получено т/энергии со стороны
	тыс. Гкал.
	55,54
	60,94
	109,72

	Подано в сеть
	тыс. Гкал.
	395,34
	376,54
	95,24

	Потери 
	тыс.Гкал
	52,46
	49,97
	95,25

	
	%
	13,27
	13,27
	100

	Реализация тепловлой энергии
	тыс.Гкал
	342,88
	326,57
	95,24

	в том числе
	
	
	
	

	   на  отопление
	тыс.Гкал
	260,79
	250,09
	95,89

	   на ГВС
	тыс.Гкал
	82,09
	76,48
	93,17

	Услуги по горячему водоснабжению

водоснабжению
	тыс. м³
	1289,1
	1104,1
	85,42


Несмотря на продление отопительного периода  снижение  реализации тепловой энергии за отчетный 2010год  составило 7,39 тыс. Гкал (2,12% ниже   запланированного). Основной причиной снижения реализации  является   увеличение  количества установленных  приборов  учета потребителями . 

 Так же постоянно растет количество установленных индивидуальных приборов учета на ГВС. За  2011 г. их рост по сравнению с 2011г. составил 181,1%, что привело  к  снижению потребления реализации тепловой энергии на подогрев холодной воды на 23,3 тыс. Гкал.


Сравнение фактических удельных расходов натуральных показателей (на 1 Гкал) с плановыми показывает снижение удельных расходов на топливно-энергетических ресурсах.
	Наименование показателя
	Ед.

изм.
	План

2011г.
	Факт

2011г
	% выполнения плана

	Удельный расход топлива на выработку 
	кг.ут/Гкал
	168,09
	186,79
	111,1

	Удельный расход электроэнергии на выработку
	кВтч/Гкал
	36,6
	35,2
	96,2

	Удельный расход воды на выработку
	м3/Гкал
	0,47
	0,56
	119,1

	Удельная норма по водоотведению
	м3/Гкал
	0,17
	0,13
	76


Деятельность общества характеризуется следующими показателями:

	Наименование показателей
	Доход
	Расход
	Прибыль
	Убыток

	Выручка от реализации
	483019,44
	500649,93
	
	17630,49

	в том числе:
	
	
	
	

	 - тепловой энергии
	436544,37
	448626,59
	
	12082,22

	- услуг ГВС (стоимость холодной воды)
	39704,98
	47876,92
	
	8171,94

	-услуг по внутридомовому обслуживанию
	6770,09
	4146,42
	2623,67
	

	Прочие доходы и расходы
	3244
	8521
	
	

	Прибыль/убыток до налогообложения
	
	
	
	22907,49

	ОНА, ОНО, налог на прибыль и иные аналогичные платежи
	3918
	
	
	

	Чистая прибыль (убыток)
	
	
	
	18990


Изменение  выручки от основной  деятельности Общества за последние  5 лет происходит за счет роста тарифа на тепловую энергию:
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Стоимость  топливно-энергетических ресурсов за последние 5 лет  выросла почти в двое
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Претензионно - исковая работа
За отчетный период  проделана  юридически – правовая работа с дебиторами:

За 2011г. направлено 167 предарбитражных напоминания по юридическим  лицам и ПБОЮЛ на общую сумму 25 096,6 тыс.руб.

После получения предарбитражных предупреждений 68 абонентов  произвели  оплату задолженности.    
    По физическим лицам направленно  на исполнение в ФССП г. Кисловодска  за 2011год 236 дел на сумму – 10.1. млн.руб.

 Подано 5 исковых заявлений  переданных по подсудности на общую сумму 7 115,3 тыс. руб.
 Передано в Мировой суд г. Кисловодска за 2011г. 130 материалов на сумму 5.2. млн. руб.:

      из них 71 материал на повторную выдачу судебных приказов на сумму 3.1. млн. руб.:                                   

    За отчетный период сумма оплаченной задолженности по судебным приказам в пользу   ОАО "Теплосеть" составила  5,2 млн.руб.

Еженедельно осуществляются выезды совместно с ФССП по должникам физическим лицам, в дальнейшем планируется производить выезды совместно с ФССП по должникам
физическим лицам после окончания рабочего времени (в вечернее время), в ночное время, а также в выходные дни. За отчетный период было осуществлено выездов к более 72 должникам по возбужденным делам.  
Поставщики
Из-за специфики продукции  выпускаемой ОАО «Теплосеть»  основными поставщиками  Общества являются:
ООО «Ставропольрегионгаз» 

ООО «Лукойл-Ростовэнерго»

ОАО «Горэлекторсеть»

Филиал ГУП СК Ставрополькрайводоканал- Кисловодскводоканал
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Основными поставщиками   материалов  для  содержание и ремонта  тепломеханического оборудования  и тепловых сетей являются ООО «Трубокомплект» г. Лермонтов, И.П. Кардашов,  ООО «Джинал» и «Метрис»  г. Пятигорск  и ООО «Росма-комплект» 
г. Ставрополь. 
7. Отчет о выплате начисленных дивидендов по акциям акционерного Общества
Дивиденды по акциям не начислялись и не выплачивались, по причине отсутствия прибили у Общества за отчетный период.
8. Основные факторы риска, связанные с деятельностью акционерного общества
По анализу структуры баланса можно сделать вывод, что у общества нормальная финансовая устойчивость, гарантирующая его платежеспособность (запасы и затраты обеспечены собственными источниками их формирования). Общество осуществляет свою деятельность так, что все свои обязательства выполняло своевременно, как перед государством,  так  и перед  работниками.

Общая ситуация с платежеспособностью Общества характеризуется тем, что, на данный момент, в течение месяца, Общество сможет погасить только 23,3 % своих обязательств.

Отсутствие в обороте Общества собственного оборотного капитала очень негативно сказывается на финансовой устойчивости и указывает на то, что все его оборотные средства, а также часть внеоборотных активов сформированы за счет заемного капитала (кредиторской задолженности). Основную долю этой задолженности составляют долги перед ООО «Газпром межрегионгаз Ставрополь» (на 31.12.11 сумма равна 122 573,1 тыс. руб.). Обществом постоянно предпринимаются усилия по реструктуризации долга. 

Из-за полученного в отчетном периоде убытка в размере 18990 тыс.руб. дефицит собственных оборотных средств в 2011 году увеличился на 59,2 % (17409 т.р.) и составил 46 796 тыс.руб. другие коэффициенты (коэффициенты соотношения заемных и собственных средств, автономии, маневренности, обеспеченности собственными материальными запасами, обеспеченности собственными оборотными активами) также имеют отрицательную тенденцию.  По этой же причине показатели ликвидности Общества в 2011 году также снизились, спад составил в среднем 12,0 %. Средний срок погашения кредиторской задолженности превышает средний срок погашения дебиторской. В отчетном году это расхождение составило 34 дня. Общество  не имеет долгосрочных обязательств, кроме отложенных налоговых обязательств. Финансовая устойчивость Общества на долгосрочную перспективу характеризуется коэффициентом финансовой стабильности, который в 2011 году снизился на 54,2 % и находится за пределами нижней границы рекомендуемых значений. 

  Капитал Общества на отчетную дату в основном состоит из добавочного капитала, сформированного за счет увеличения стоимости основных средств. Непокрытый убыток на конец 2010 года в размере 60 276 тыс. руб. уменьшает на 75,5 % собственный капитал Общества.

Дефицит собственного капитала в оборотных средствах составляет 46 796 тыс. руб. Общество только на 63 % обеспечено собственными оборотными средствами. Очень велика зависимость Общества от внешних кредиторов (ООО «Газпроммежрегионгаз Ставрополь»). 

Показатели рентабельности (убыточности) характеризуют деловую и инвестиционную активность предприятия. Убыток отчетного периода обусловил отрицательные значения рентабельности. По итогам отчетного периода видно, что с каждого рубля вложенного в оборотные активы  в 2011 году, Общество получило 15 коп. убытка. На каждый рубль выручки в 2011 году приходится 4 коп. убытка от продаж (до налогообложения).

Среднемесячная выработка одного работника в 2011 составила 83,2 тыс.руб., (+3,8%)

Фондоотдача или эффективность использования внеоборотных активов в 2011 году составила 60,7 %, это означает, что  каждый рубль балансовой стоимости внеоборотных активов (основных средств) в отчетном периоде принес Обществу 60 коп. выручки.

Инвестиционная активность Общества в 2011 году осталась низкой (2,87 %), это говорит о том, что Общество инвестирует недостаточно средств на восстановление, модернизацию и усовершенствование собственности, т.е. темпы износа основных фондов опережают их  восстановление.

Политика Общества в области управления рисками:
Отраслевые риски
 - постановлением Федеральной энергетической  комиссии  Российской  Федерации  от 25 сентября 1998 г. № 39/5 ОАО «Теплосеть» включено  в Реестр  субъектов естественных монополий в топливно-энергетическом комплексе,  в отношении которых  осуществляется  государственное регулирование и контроль организаций, осуществляющих  деятельность в сфере услуг энергоснабжения. Регулирование тарифа на продукцию ОАО «Теплосеть» согласно Закона РФ производится один раз в год, а так как  деятельность эмитента связана с производством и реализацией тепловой энергии, ухудшение   ситуации могут быть связана  с 
 задержкой отопительного сезона, из-за погодных условий. За последние пять лет, наблюдается потепление  в начале и окончании отопительного периода  в связи, с чем переносится начало отопительного сезона.
Страновые и региональные риски -  риски, связанные с географическими особенностями и повышенной опасностью возникновения наводнений  и  оползней   в регионе из-за  климатических условий. Страновые риски, связанны  с возможной политической нестабильностью регионе, что оказывает существенное влияние на рейтинг инвестиционной привлекательности.

За отчетный период страновых и региональных  рисков не зафиксировано.
Эксплуатационные риски: 

1.  Недостаточная присоединенная нагрузка   номинальной мощности оборудования по двум районным котельным, что приводит к перерасходу газа, электроэнергии и воды.

2. Длительный срок эксплуатации котлов.

3. Большой износ сетей горячего водоснабжения, необходимость восстановления циркуляционных линий ГВС в связи с переходом на круглосуточную подачу ГВС;

4. Не решенный  вопрос обслуживания тепловых сетей от границы балансовой принадлежности (первая камера от дома)  до стены дома.

Финансовые риски - за отчетный период  были связны с несвоевременной оплатой  потребителей за  тепловую энергию и горячее водоснабжение.
Правовые риски -  связаны с судебными процессами:
 - отказ от иска к организациям, прекратившим  свою деятельность из-за о невозможности  установить  местонахождение должника, его имущества либо  получить  сведения о  наличии принадлежащих ему  денежных средств и иных ценностей. 
 - неисполнения судебными приставами решений арбитражного и федерального  судов  к предприятиям – банкротам и физическим лицам.
Риски, связанные с деятельностью эмитента -   климатические.
При заключении договора поставки тепловой энергии с абонентами  берется расчетная  температура наружного воздуха по СниП 23-01-99г. «Строительная климатология и геофизика». Фактическая температура наружного воздуха может отличаться  от плановой
9. Сведения о крупных сделках

       За отчетный период  Обществом не совершалось  крупных сделок и сделок с заинтересованностью.
10. Раскрытие информации о связанных  сторонах

 Перечень связанных сторон

1.ООО «Ставрополькрайтеплогаз» - 50,1 % акций ОАО «Теплосеть»

2.Члены совета директоров:

Вершинская Анастасия Алексеевна – Председатель Совета директоров

Вишнев Александр Владимирович

Коннова Тамара Казбековна

Кичиков Святослав Владимирович

Постникова Надежда Алексеевна

Петросянц Геворк Суренович

Тамбиев Али Ниязбиевич

3.Исполнительный орган Общества – генеральный директор Вишнев Александр Владимирович

Заместители:

Первый заместитель генерального директора, главный инженер, Петросянц Геворк Суренович

Заместитель генерального директора по экономическим  вопросам Коннова Тамара Казбековна

Заместитель генерального директора по финансовым вопросам, Косов Михаил Геннадиевич

Операции с  аффилированными лицами и связанными сторонами

ООО «Ставрополькрайтеплогаз» 

В 2011году Обществом от ООО «Ставрополькрайтеплогаз» были получены консультационные услуги по теплоэнергоснабжению на сумму 960,0 тыс. руб. Цена услуг определена договором.  На отчетную дату Общество имеет задолженность перед ООО «Ставрополькрайтеплогаз» в размере 80 тыс.руб.
11. Информация о  Совете директоров  акционерного общества
Состав Совета директоров за отчетный  год с  24.06.2011  года:
Председатель: Вершинская Анастасия Алексеевна
Дата рождения : 1975год.                         Образование: высшее

Доли участия в уставном (складочном) капитале (паевом фонде) эмитента - нет.

Доли участия в уставном капитале дочерних и зависимых обществ эмитента- нет.
Члены совета директоров:

Вишнев Александр Владимирович, 
Дата рождения : 1946 год.                         Образование: высшее

Доли участия в уставном капитале  эмитента – 18%.

Доли участия в уставном капитале дочерних и зависимых обществ эмитента- нет

Коннова Тамара Казбековна, 
Дата рождения : 1952 год.                         Образование: высшее

Доли участия в уставном  капитале  эмитента – 5,3%.
Доли участия в уставном капитале дочерних и зависимых обществ эмитента- нет
Кичиков Святослав Владимирович,
Дата рождения : 1974 год.                         Образование: высшее

Доли участия в уставном  капитале  эмитента – нет.
Доли участия в уставном капитале дочерних и зависимых обществ эмитента- нет
Петросянц  Геворк Суренович 
Дата рождения : 1957 год.                         Образование: высшее

Доли участия в уставном  капитале  эмитента – 1,7.

Доли участия в уставном капитале дочерних и зависимых обществ эмитента- нет
Постникова Надежда Алексеевна 
Дата рождения : 1957 год.                         Образование: высшее

Доли участия в уставном  капитале  эмитента – нет.

Доли участия в уставном капитале дочерних и зависимых обществ эмитента- нет
Тамбиев Алий Ниязбиевич

Дата рождения : 1967 год.                         Образование: высшее

Доли участия в уставном капитале  эмитента – нет.

Доли участия в уставном капитале дочерних и зависимых обществ эмитента- нет
12. Сведения о лице, осуществляющим  функции единоличного исполнительного органа и о членах коллегиального исполнительного органа 

              Функции единоличного исполнительного  органа  исполняет   Вишнев Александр Владимирович, 1946 года рождения, образование  высшее.

Занимает должность генерального директора ОАО "Теплосеть"  с 1985 года,  доля в уставном капитале  эмитента – 18%.

13. Критерии определения и размер вознаграждения генерального 

директора, Совета директоров
         Вознаграждение генеральному директору выплачивается согласно трудовому договору. Руководитель получает за выполнение своих обязанностей по трудовому договору должностной оклад согласно приложению к трудовому договору.

 Выплаты вознаграждений членам Совета директоров производятся   согласно  утвержденных положений и сметы на 2011 год.   Членам совета директоров, генеральному директору  дополнительных выплат за участие органах управления в 2011 году не выплачивалось.

14. Бухгалтерская отчетность

Бухгалтерский баланс на 31 декабря 2011 г.
	АКТИВ
	Код строки
	На начало отчетного года
	На конец отчетного периода

	1
	2
	3
	4

	I. ВНЕОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ
	
	
	

	Нематериальные активы
	110
	
	

	Основные средства
	120
	66 083
	60 367

	Незавершенное строительство
	130
	
	

	Отложенные налоговые активы
	145
	316
	4 085

	Прочие внеоборотные активы
	150
	1 693
	1 904

	ИТОГО по разделу I
	190
	68 092
	66 356

	II. ОБОРОТНЫЕ АКТИВЫ
	
	
	

	Запасы
	210
	3 810
	4 889

	прочие запасы и затраты
	217
	
	

	Налог на добавленную стоимость по приобретенным ценностям
	220
	68
	126

	Дебиторская задолженность (платежи по которой ожидаются более чем через 12 месяцев после отчетной даты)
	230
	95 715
	116 526

	покупатели и заказчики (62, 76, 82)
	231
	81 793
	103 906

	Краткосрочные финансовые вложения (56,58,82)
	250
	
	

	Денежные средства
	260
	3 408
	3 424

	Прочие оборотные активы
	270
	1 199
	803

	ИТОГО по разделу II
	290
	101 200
	125 768

	БАЛАНС
	300
	169 292
	192 124


	ПАССИВ
	Код строки
	На начало отчетного года
	На конец отчетного периода

	1
	2
	3
	4

	III. КАПИТАЛ И РЕЗЕРВЫ
	
	
	

	Уставный капитал
	410
	3
	3

	Собственные акции, выкупленные у акционеров
	411
	
	

	Добавочный капитал
	420
	79 833
	79 833

	Резервный капитал
	430
	
	

	Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)
	470
	-41 131
	-60 276

	ИТОГО по разделу III
	490
	38 705
	19 560

	IV. ДОЛГОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
	
	
	

	Займы и кредиты
	510
	
	

	Отложенные налоговые обязательства
	515
	1 180
	1 168

	Прочие долгосрочные обязательства
	520
	
	

	ИТОГО по разделу IV
	590
	1 180
	1 168

	V. КРАТКОСРОЧНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
	
	
	

	Займы и кредиты
	610
	
	

	Кредиторская задолженность
	620
	129 388
	171 390

	поставщики и подрядчики
	621
	81 793
	158 992

	задолженность перед персоналом организации
	622
	3 891
	3 911

	задолженность перед государственными внебюджетными фондами
	623
	1 437
	920

	задолженность по налогам и сборам
	624
	7 299
	2 192

	прочие кредиторы
	625
	5 187
	5 375

	Задолженность перед участниками (учредителями) по выплате доходов
	630
	
	

	Доходы будущих периодов
	640
	19
	6

	Резервы предстоящих расходов
	650
	
	

	Прочие краткосрочные обязательства
	660
	
	

	ИТОГО по разделу V
	690
	129 407
	171 396

	БАЛАНС
	700
	169 292
	192 124


	СПРАВКА О НАЛИЧИИ ЦЕННОСТЕЙ, УЧИТЫВАЕМЫХ НА ЗАБАЛАНСОВЫХ СЧЕТАХ

	Наименование показателя
	Код строки
	На начало отчетного года
	На конец отчетного периода

	1
	2
	3
	4

	Арендованные основные средства
	910
	255 028
	259 322

	Обеспечения обязательств и платежей выданные
	960
	0
	0

	Нематериальные активы, полученные в пользование
	990
	1 321.1
	1 386.9


Отчет о прибылях и убытках
	Наименование показателя
	Код строки
	За отчетный период
	За аналогичный период предыдущего года

	1
	2
	3
	4

	Доходы и расходы по обычным видам деятельности
	
	
	

	Выручка (нетто) от продажи товаров, продукции, работ, услуг (за минусом налога на добавленную стоимость, акцизов и аналогичных обязательных платежей)
	010
	483 019
	446 869

	Себестоимость проданных товаров, продукции, работ, услуг
	020
	487 658
	419 482

	Валовая прибыль
	029
	-4 639
	27 387

	Коммерческие расходы
	030
	12 992
	12 409

	Управленческие расходы
	040
	-17 631
	14 978

	Прочие доходы
	090
	2 344
	2 423

	Прочие расходы
	100
	8 521
	7 122

	Прибыль (убыток) до налогообложения
	140
	-22 908
	10 279

	Отложенные налоговые активы
	141
	3 769
	-1 203

	Отложенные налоговые обязательства
	142
	12
	3 062

	Текущий налог на прибыль
	150
	0
	2 040

	Чистая прибыль (убыток) отчетного периода
	190
	-18 990
	8 455

	СПРАВОЧНО:
	
	
	

	Постоянные налоговые обязательства (активы)
	200
	
	

	Базовая прибыль (убыток) на акцию
	201
	-6
	3

	Разводненная прибыль (убыток) на акцию
	202
	-6
	3

	

	Наименование показателя
	Код строки
	За отчетный период
	За аналогичный период предыдущего года

	
	
	прибыль
	убыток
	прибыль
	убыток

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Штрафы, пени и неустойки признанные или по которым получены решения суда (арбитражного суда) об их взыскании
	210
	1 001
	3 772
	973
	3 000


15. Аудиторское заключение.

В соответствии с договором от 15.11.2011   № 375/А-11-11  согласно указанному договору ООО «АНТ»  приняло на себя обязательства оказать услуги по аудиту бухгалтерской отчетности ОАО «Теплосеть» за отчетный год, окончившийся 31 декабря 2011 года, подготовленной в соответствии с российским законодательством (в дальнейшем - бухгалтерская отчетность). 
Аудит бухгалтерской отчетности проводится в два этапа – промежуточный этап аудита и заключительный этап аудита.

Мы провели аудит прилагаемой бухгалтерской отчетности ОАО «Теплосеть» состоящей из:

· бухгалтерского баланса по состоянию на 31 декабря 2011 г.,

· отчета о прибылях и убытках за 2011год,

· отчета об изменениях капитала за 2011 год,

· отчета о движении денежных средств за 2011 год,

· пояснений к бухгалтерскому балансу и отчету о прибылях и убытках,

· пояснительной записки.

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ АУДИРУЕМОГО ЛИЦА ЗА БУХГАЛТЕРСКУЮ ОТЧЕТНОСТЬ

Руководство ОАО «Теплосеть» - Генеральный директор и Главный бухгалтер несут ответственность за организацию бухгалтерского учета, организацию и хранение первичных учетных документов, регистров бухгалтерского учета и бухгалтерской отчетности, а также за соблюдение законодательства при выполнении хозяйственных операций, за формирование учетной политики, ведение бухгалтерского учета, своевременное представление полной и достоверной бухгалтерской отчетности, за составление и достоверность указанной бухгалтерской отчетности в соответствии с установленными правилами составления бухгалтерской отчетности и за систему внутреннего контроля, необходимую для составления бухгалтерской отчетности, не содержащей существенных искажений вследствие недобросовестных действий или ошибок.
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ АУДИТОРА
Наша ответственность заключается в выражении мнения о достоверности бухгалтерской отчетности на основе проведенного нами аудита.

Мы проводили аудит в соответствии с федеральными стандартами аудиторской деятельности. Данные стандарты требуют соблюдения применимых этических норм, а также планирования и проведения аудита таким образом, чтобы получить достаточную уверенность в том, что бухгалтерская отчетность не содержит существенных искажений.

Аудит включал проведение аудиторских процедур, направленных на получение аудиторских доказательств, подтверждающих числовые показатели в бухгалтерской отчетности и раскрытие в ней информации. Выбор аудиторских процедур является предметом нашего суждения, которое основывается на оценке риска существенных искажений, допущенных вследствие недобросовестных действий или ошибок.

В процессе оценки данного риска нами рассмотрена система внутреннего контроля, обеспечивающая составление и достоверность бухгалтерской отчетности, с целью выбора соответствующих аудиторских процедур, но не с целью выражения мнения об эффективности системы внутреннего контроля.
Аудит также включал оценку надлежащего характера применяемой учетной политики и обоснованности оценочных показателей, полученных Руководством ОАО «Теплосеть», а также оценку представления бухгалтерской отчетности в целом.

Мы полагаем, что полученные в ходе аудита аудиторские доказательства дают достаточные основания для выражения нашего мнения с оговоркой о достоверности бухгалтерской отчетности.
ОСНОВАНИЕ ДЛЯ ВЫРАЖЕНИЯ МНЕНИЯ С ОГОРВОРКОЙ
В составе дебиторской задолженности, отраженной по строке 1230 «Дебиторская задолженность» бухгалтерского баланса по состоянию на 31 декабря 2011 г. отражена дебиторская задолженность населения с истекшим сроком исковой давности в размере не менее 27 508 тыс. руб. В результате, по состоянию на 31 декабря 2011 г. данные бухгалтерского баланса искажены следующим образом:

· строка 1230 «Дебиторская задолженность» завышена на сумму не менее 27 508 тыс. руб.;

строка 1370 «Нераспределенная прибыль (непокрытый убыток)» завышена на сумму не менее 27 508 тыс. руб., а также искажены соответствующие показатели отчета о прибылях  и убытках, приложений к бухгалтерскому балансу и отчету и прибылях и убытках,  пояснительной записки. 

По нашему мнению, за исключением влияния на бухгалтерскую отчетность обстоятельств, изложенных в части, содержащей основание для выражения мнения с оговоркой, бухгалтерская отчетность отражает достоверно во всех существенных отношениях финансовое положение ОАО «Теплосеть» по состоянию на 31 декабря 2011 года, результаты его финансово-хозяйственной деятельности и движение денежных средств за 2011 год в соответствии с установленными правилами составления бухгалтерской отчетности.
16. Информация о распределении прибыли и  убытков Общества  по результатам финансового года,  в том числе  выплате (объявлении)   дивидендов по итогам финансового года.
Тыс. руб.

	Финансовый  результат  деятельности Общества

	Чистая прибыль 2010 года
	-18990,00

	Распределение чистой прибыли Общества

	Направить на погашение  убытков  прошлых периодов в размере
	0,0

	Распределить  чистую прибыль 2010 года между акционерами в размере
	0,0

	Направить на выплату  вознаграждений и компенсацию  расходов, связанных с  исполнением обязанностей членами Совета директоров, ревизионной комиссии и секретаря Совета директоров  в  размере
	0,0

	Направить на выплату  дивидендов
	0,0

	Оставить в распоряжении Общества  чистую прибыль в размере
	0,0


17.Сведения о соблюдении обществом кодекса корпоративного поведения

             В своей деятельности Общество принимает во внимание стандарты корпоративного управления, рекомендованные к применению в соответствии с распоряжением ФКЦБ России № 421/р от 4 апреля 2002 года “О рекомендации к применению кодекса корпоративного поведения”.  
Все наиболее значимые  изменения осуществляются  на основе открытого обмена информацией с акционерами и иными заинтересованными  лицами.

  В отношении соблюдения интересов акционеров:

          Акционеры – владельцы обыкновенных акций общества могут в соответствии с Федеральным законом «Об акционерных обществах» и уставом общества участвовать в общем собрании акционеров с правом голоса по всем вопросам его компетенции, а также имеют право на получение дивидендов, а в случае ликвидации общества – право на получение части его имущества.

           Акционерам обеспечена возможность ознакомления со списком лиц, имеющих право участвовать в общем собрании акционеров.

           Акционеры имеют возможность получать достоверную информацию относительно финансового положения общества.

  В годовой отчет общества, предоставляемый акционерам, включается необходимая информация, позволяющая оценить итоги деятельности общества за год.
Относительно практики соблюдения обществом своевременного раскрытия информации об обществе:

           Общество осуществляет раскрытие информации путем сдачи ежеквартальных и годовых отчетов эмитента в РО ФСФР.

           Адрес страницы в сети Интернет, на которой  раскрывается информация, содержащаяся в годовых отчетах, списках аффилированных лиц, внутренних документах общества, о существенных фактах  и другая информация

 Адрес страницы в сети «Интернет» : teploset.kislovodsk.ru
Информация о размещении в сети Интернет  опубликована  на сервере АЭИ «ПРАЙМ» в Ленте новостей . 
Относительно общего собрания акционеров:        
Обществом соблюдаются сроки созыва и проведения общего собрания акционеров.

           Акционеры  уведомляются о проведении общего собрания  не позднее чем за 20 дней, а сообщение о проведении общего собрания акционеров, повестка дня которого содержит вопрос о реорганизации Общества, - не позднее чем за 30 дней до даты его проведения. 

Сообщение о проведении общего собрания акционеров Общество  направляется  каждому лицу, указанному в списке лиц, имеющих право на участие в общем собрании акционеров путем рассылки в их адрес заказных писем. 
           Акционеры имеют возможность свободно знакомиться с информацией, которую необходимо представить при подготовке к проведению общего собрания акционеров, что позволяет формировать объективное мнение акционеров.

             При включении в повестку дня общего собрания акционеров вопроса о выборах членов совета директоров, членов ревизионной комиссии, участникам собрания предоставляется информация о кандидатах на данные должности
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